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Bevezetés

A BIOTECH Hungary Kft. ("mi", "minket", "miénk") tiszteletben tartja az On adatvédelmét,
és elkotelezettek vagyunk az On személyes adatainak tisztességes, torvényes és atlathaté
modon torténd kezelése mellett. Adatvédelmi szabalyzatunk tartalmazza, hogy ki
ellenérzi és kezeli az On személyes adatait, hogyan gy(jtiink Ontél informacidkat, milyen
informacidkat gydjtiink Ontél, mit tesziink az On adataival, és milyen alapon dolgozzuk
fel az On adatait. Adatvédelmi szabdlyzatunk akkor vonatkozik Onre, ha On lgyfél,
potencidlis Ugyfél, beszallité vagy potencialis beszallité, ha meglatogatta a
weboldalunkat vagy részt vett a vellink folytatott kommunikacioban. Kérjuk, olvassa el
figyelmesen ezt a szabalyzatot.

Ellen6rzés
A BIOTECH Hungary Kft. az adatkezelé és a felelés az On személyes adataiért.

Elérhet6ségeink:

BIOTECH Hungary Kft.
2310 Szigetszentmiklés, Gyari Ut 33

Email: info@ibiotech.hu

Tel: +36 24 40 65 35
Fax: +36 24 40 65 99

Hogyan gydijtjik az On informacioit

Amikor On szébeli, telefonos, elektronikus vagy irasbeli kommunikacidoban vesz részt
képviseldinkkel és alkalmazottainkkal, a kapcsolatfelvétel céljatél fuggden gydjthetunk
Ont6l adatokat. Ha a kommunikacié oka az altalunk kinalt termékek és/vagy
szolgéltatdsok iranti érdeklédés, ha On visszajelzést ad termékeinkrél és/vagy
szolgéltatasainkrol, vagy ha On termékeinket vagy szolgaltatasainkat kéri, akkor ezeket az
informacidkat a tovabbi kommunikacié folytatasa, valamint a kért termékek vagy
szolgaltatasok nyujtasa érdekében gydjthetjuk.

Az On adatait akkor gydijtjiilk, amikor rendezvényeken vagy kiallitdsokon kitolti
kapcsolatfelvételi (rlapjainkat, amikor telefonon és/vagy munkahelyi e-mail cimukon
keresztll kapcsolatba |ép munkatarsainkkal, amikor egyéb vallalati e-mail cimeinket
hasznalja (info@ibiotech.hu), amikor lehetévé teszi vallalatunk képviseléinek, hogy
rendezvényeken vagy kidllitdsokon beolvassak az On kitizéit, amikor &tadja
névjegykartyajat, és amikor meglatogatja weboldalunkat és navigal rajta. Az On adatai


mailto:info@ibiotech.hu

akkor is Osszegyljthet6k, ha azok nyilvanos forrasbdl, példaul egy weboldalon vagy
rendezvényeken és/vagy kiallitdsokon elhelyezett plakaton elérhetéek. Az On adatai
harmadik félt6l vasarolt listakrél is Osszegyljthet6k, és ebben az esetben szigoru
ellenérzéseket hajtunk végre annak biztositasa érdekében, hogy az On adatait jogszer( és
tisztességes modon szereztik meg.

Az informacidk tipusa, amelyeket gyUjtunk

Az altalunk gyiijtétt személyes adatok tipusat alaposan megfontoltuk. Az altalunk
gyljtott informaciék kozé tartozik az On:

neve, beosztasa, emailcime, telefonszama és/vagy mobiltelefonszama, faxszama, a
szervezet, amelynek On a tagja, a szallitasi és szamlazasi cime, valamint az interakcio
soran készitett jegyzetek, beleértve az e-maileket és a beszélgetéseket is.

Amikor On meglatogatja weboldalunkat és navigal rajta, inkabb technikai jellegi
informaciékat gy(jthetiink és dolgozhatunk fel. Ezek k6zé tartozik az On:

béngészéjének tipusa és verzidja, IP cime, a bdngészé plug-in tipusai és verziéi, az On
elhelyezkedése és id6z6n4aja, operacids rendszer és platform, a szervezet, amelynek On
a tagja, valamint egyéb technolégia az On altal a weboldalunk eléréséhez hasznalt
eszkozokon

Amit mi tesziink az On informAaciodival
Az On adatait tobbféle médon dolgozzuk fel, tobbek kozott:

Az Onnel valé kapcsolatunk kezelése

Megrendeléseinek vagy mintakéréseinek feldolgozasa és teljesitése

Arajanlatok készitése

Szamlazas és a fizetések feldolgozasa

Altalanos vagy technikai kérdések megvalaszolasa

A termékeinkkel és szolgaltatasainkkal kapcsolatos visszajelzések kezelése és kérése
Dicséretek, konzultacidk vagy panaszok miatt felmerult Ggyek kezelése

Kikotéseink és feltételeink betartatasa

Email marketing

Az On adatait felhasznalhatjuk arra, hogy id6rél idére kapcsolatba lépjiink Onnel,
hogy értesitsiik Ont a kovetkez6krél:

Céginformaciodk, termékbevezetések, termékinformaciok, promadciok, hirek és
esemeények, vevdi felmeérések



Ha a tovdbbiakban nem kivan télink marketing célu e-maileket kapni, barmikor
leiratkozhat az e-mailben talalhatd leiratkozasi linkre kattintva, vagy az info@ibiotech.hu
e-mail cimen.

A weboldalunk meglatogatasa és a weboldalon valé navigalas soran gydjtott és
feldolgozott technikai adatok felhasznalhaték arra, hogy segitsenek minket a
marketingelemzésben és a kapcsolédé kutatdsokban, amelyeket a weboldalunk vagy az
altalanos uzleti tevékenységunk javitasa érdekében végziink. Adatmegdrzés és terjesztés

Személyes adatait csak addig 6rizzik meg, amig az altalunk gydjtott célok teljesitéséhez
szukséges, beleértve a jogi, szamviteli vagy jelentési kovetelmények teljesitését is.

A személyes adatok megfeleld megbrzési idétartamanak meghatarozasahoz figyelembe
vesszlk a személyes adatok mennyiségét, jellegét és érzékenységét, a személyes adatok
jogosulatlan felhasznalasaboél vagy nyilvanossagra hozataldabdl eredd esetleges kar
kockazatat, a személyes adatok feldolgozasanak céljait és az alkalmazandd jogi
kovetelményeket.

Személyes adatait atadhatjuk egy leanyvallalatnak, kapcsolt vallalkozasnak, harmadik fél
szolgaltatonak vagy mas megbizhaté vallalkozdsnak, amely a nevinkben vagy velink
kozdsen jar el az On személyes adatainak a jelen szabdlyzatban leirtak szerinti
feldolgozasa céljabal.

Szeretnénk megnyugtatni Ont, hogy soha, semmilyen kériilmények kézétt nem adjuk ki
vagy adjuk el az On adatait senkinek.

Adatbiztonsag

Biztonsagi intézkedéseket hajtottunk végre annak megakadélyozéséara, hogy az On
személyes adatai véletlendl elvesszenek, felhasznalasra keruljenek, illetéktelen mdédon
hozzaférjenek, megvaltoztassak vagy nyilvanossagra hozzak.

Alkalmazottaink, leanyvallalataink, kapcsoltvallalkozasaink, harmadik fél szolgaltaték és
mas megbizhaté vallalkozdsok csak a mi utasitdsaink alapjan dolgozzak fel az On adatait.

Az On adatainak feldolgozasénak alapja

Torekszunk arra, hogy noveljuk és fejlesszuk Uzleti tevékenységlinket, és felismerjuk, hogy
az ugyfeleinkkel, potencidlis Uugyfeleinkkel, beszallitdinkkal vagy potencialis
beszallitdinkkal valé egylttmikodés fontos szempontja termékeink és szolgaltatasaink
nyujtasanak, fejlesztésének és javitasanak. Az On személyes adatainak feldolgozasanak
f6 jogalapja az, ha az jogos Uzleti érdekeink miatt sziikséges, és az On érdekei, jogai és
szabadsagai nem irjak felll ezeket az érdekeket. Konkrét érdekeink a kovetkez6k:



A termékek értékesitésével és az On megrendeléseinek feldolgozasaval kapcsolatos
alapvet6 Uzleti feladataink ellatasa.

Termékeink és szolgaltatasaink fejlesztése és javitasa

Az On informacidkra, termékekre és szolgaltatasokra vonatkozé kéréseinek és kéréseinek
megvalaszolasa.

Termékeink forgalmazasa és olyan informacidokkal vald ellatasa, amelyekrél ugy
gondoljuk, hogy érdekelhetik Ont.

Személyes adatait az On és koztiink kotdtt szerz6désekbél eredd kotelezettségeink
teljesitése érdekében is feldolgozhatjuk.

Az On jogai fontosak a szamunkra

Amikor az On személyes adatairél van szé, tisztaban vagyunk az On jogaival, és
fontosnak tartjuk azokat.

Onnek joga van a kévetkez6khoz:

Kérheti téliink az Onrél tarolt informéacidkat és azok forrasat.
Kérheti, hogy javitsuk ki a birtokunkban lévé informacidkat.
Korlatozni az On adatainak feldolgozasat

Tiltakozhat a kozvetlen marketing ellen.

Kérheti adatai tovabbitasat

Visszavonhatja az adatai feldolgozasahoz adott hozzajarulasat.
A rendszerunkb6l valé torlésre

Ha a fenti jogok barmelyikével élni szeretne, kérjuk, vegye fel velunk a kapcsolatot az
info@ibiotech.hu cimen.

Valtozasok az Adatvédelmi Szabalyzatunkban

Fenntartjuk magunknak a jogot, hogy valtoztatasokat eszkozoljunk adatvédelmi
szabdlyzatunkban, és a valtoztatdsokrél tajékoztatni fogjuk Ont. Javasoljuk, hogy
latogasson vissza erre az oldalra, hogy értesuljon a valtozasokrol.

Kérdések és/vagy visszajelzések adatvédelmi szabalyzatunkkal kapcsolatban

Ha barmilyen kérdése vagy visszajelzése van adatvédelmi szabalyzatunkkal vagy az On
adatainak felhaszndalasaval kapcsolatban, kérjuk, forduljon hozzank bizalommal az
info@ibiotech.hu e-mail cimen.



